SATAKUNNAN SAIRAANHOITOPIIRI

-kumppanuudella terveytid ja toimintakykyd-

HYVAA TYOTA!

Satakunnan sairaanhoitopiirin
tyohyvinvointiohjelma vuosille 2011-2013

Hyvaksytty sairaanhoitopiirin yhtymahallituksessa 13.6.2011/1098

Tybhyvinvointia hyvasta tyosta

Ty6paikan toiminnan perustana ovat osaavat tyontekijat seka tydyhteisd. Hyvinvoiva tyopaikka on
turvallinen, terveytta edistava ja tydssa voi kehittda itsedan. Arvot ja asenteet vaikuttavat tydpaikan
perustehtavan toteuttamiseen (Tyoterveyslaitos 2010). Satakunnan sairaanhoitopiirin toimintaa
ohjaavat arvot, jotka ovat potilaan kunnioittaminen, osaava ja vaikuttava hoito sek&
henkilokunnasta vélittdminen. Sairaanhoitopiirin arvot todentuvat johtamisessa, esimiestydssa
seké jokaisen tyontekijan toiminnassa. Tapamme toimia voidaan tiivistaa lauseeseen
"Kumppanuudella terveytta ja toimintakykya”.

Taman tyohyvinvointiohjelman tavoitteena on edistaa hyvaa tyota ja sita kautta tyéhyvinvointia.
Tyo6hyvinvointiohjelman nimi Hyvaa tyota! kuvaa tyéhyvinvoinnin olemusta sujuvan tyon
toteutuksessa. Tyohyvinvointi ei ole erillinen asia tydyhteistn arjessa, vaan sujuvampi tydéskentely
seké poikkeamista oppiminen tuottavat tydyhteisdon hyvaa tyéta. Jokainen on osaltaan vastuussa
siitd, etta kehittaa itseddn tydssa seka antaa ja saa palautetta tydstdan esimiehelté tai tydkaverilta.
Yhteistyo6lla syntyy tuloksellista seka sujuvaa ty6ta.



Ty6hyvinvoinnin tunne on yksildllinen kokemus

Tarkoitamme tyOhyvinvoinnilla tunnetta, joka syntyy tyontekijalle tydssé onnistumisen yhteydessa.
Myos palautteella on todettu olevan suuri merkitys tyontekijan tydhyvinvointiin. Kaiken perustana
on luottamus itseen, omaan osaamiseen, toisiin seka tydpaikkaan. Meidan jokaisen jaksaminen,
terveys, tunne tyon hallinnasta ja merkityksesta lisaavat tyohyvinvointia. Tyoyksikdssa tulee
mahdollistaa tyontekijan osallistuminen oman tyonsé kehittdmiseen. Esimiesten tulee varmistaa,
ettd he johtavat henkilostta oikeudenmukaisesti seka edistavat osaltaan tyoyksilon avointa
vuorovaikutusta. (mm. Keva 2010, Manka 2006, Otala 2004, Liukkonen 2006.)

Satakunnan sairaanhoitopiirin tydhyvinvointiohjelman laadinnassa on kaytetty apuna mm. Kevan
vuonna 2010 Tydsyke —kyselyn tuloksia, jotka toimivat perustana sairaanhoitopiirin toimialueiden
omiin tyéhyvinvointisuunnitelmiin. Taman tyéhyvinvointiohjelman painopisteet ovat johdettu
toimialueiden ty6hyvinvointisuunnitelmista. Tyohyvinvointiohjelma nivoutuu sairaanhoitopiirin eri
vastuutahojen toimintaan, mm. johtamiseen, henkildstdjohtamiseen, tydterveyshuollon seka
tydsuojelun toimintaan.
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KUVIO 1. Tydhyvinvointiohjelman rakenne seka painopisteet vuosille 2011-2013.
Johtaminen keskeisend osana hyvaa tyota

- organisaation seka tydyksikon tavoitteiden asettaminen ja arviointi
- tyodyhteisoviestinnan kehittdminen
- muutoksen hallinta

Sosiaali- ja terveydenhuollon muutosvauhdin nopeus asettaa johtajuudelle yh& suurempia
haasteita. Siksi esimiestyon tarkeimpéana tehtavana on luoda henkilostblle tydonteon edellytykset
sellaisiksi, etta tyontekijat voivat onnistua tydssaan. Esimiehen tulee olla henkiléstdn saatavilla
yhteisen keskustelun toteutumiseksi ja kehityskeskustelujen avulla esimies ja tyontekija voivat
yhdessa sopia mihin asioihin paneudutaan jatkossa ja mitk& asiat ovat toteutuneet hyvin.
Toimivalle tyoyhteistlle on tarkeda, ettd tavoitteet ovat tiedossa ja niiden saavuttamista arvioidaan.
Asioiden ja erityisesti ihmisten johtamisen taidot ovat muutoksen hallinnan keskeisimpia tekijoita.
Muutosprosessien toteuttaminen seka perustelut ja henkildston mukaanotto prosessin
toteutukseen ovat keskeinen tapa johtaa muutoksessa. Esimiesten tulee varmistaa, etta heidan
keskinainen tyonjako seka vastuualueet ovat selkeét eri toimialueilla. Myds perustehtavan
selkiyttaminen, vastuuyksikon osaajien roolit seka yhteistyo edistaa tydyksikon tavoitteiden



nakyvyytta. Taman avulla myds tyémotivaatiota voidaan lisata. Ongelmia syntyy, jos muutos ja
kehitystoimet eivat kulje samaan suuntaan (Makitalo 2011). Nykypaivan tyé on muuttunut ns.
tietointensiiviseksi ja tyontekijoistdmme suurin osa tekee asiantuntijatyttéd. Hyva tydyhteistviestinta
vaatii yhteisty6ta, josta jokainen on vastuussa. Toimiva tydyhteisoviestinta toimialueen sisalla seka
toimialueiden valilla on tarkea kehittamiskohde. Myds jokaisen tyéntekijan oma aktiivisuus on
keskeista tydyhteistviestinndssa. (Juholin 2008.)

Meilld arvostetaan osaamista

- 0saamisen johtaminen
- perehdytyksen vahvistaminen seka kehittaminen
- ammatillinen tdydennyskoulutus

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloéstdn osaaminen perustuu jatkuvasti uusiutuvaan, laaja-
alaiseen sekd monitieteiseen tietoperustaan. Osaaminen on sairaanhoitopiirimme keskeisin tekija
tyoelamassa menestymiselle. Henkildstésuunnittelulla henkiléstdon osaamista voidaan arvioida
seké kehittaa lyhyella ja pitkéalla aikavalilla. Osaamisen kehittdmisessa on tarkeaa pohtia seka
tyoyksikko- etta toimialuetasolla sita, millaista osaamista tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa seka
miten aiotaan pitdd nykyisista osaajista huolta. Erityisvastuualueen koulutus- ja opetuspolitiikassa
korostetaan henkiléston osaamisen yllapitamista ja kehittamista sekd vahvaa yliopistollista
yhteisty6ta. Yhteisella koulutuspolitiikalla varmistetaan organisaatioiden toiminnan edellyttama
ydinosaaminen yhteistydsséa alueen koulutusorganisaatioiden kanssa. Opetus- ja koulutuspolitiikan
tavoitteena on taata paras mahdollinen potilashoito osaavan ja hyvinvoivan henkiléston avulla.
(TYKS Erva koulutuspolitiikka 2010.)

Taydennyskoulutuksen tavoitteena on sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstén ammattitaidon
yllapitdminen, kehittdminen ja syventdminen tyontekijan koulutustarpeisiin, organisaation
perustehtavaan ja toiminnan kehittdmiseen perustuen. Asiantuntijaorganisaatiossa
perehdyttdminen on erityisen tarkeata. Perehdyttamiselld tuotetaan myos turvallista ja laadukasta
hoitoa potilaille, kun tydntekija tietaa mit on tekeméssa ja miten.

Tyokyvylla tulosta tydhon

- fyysisen ja psyykkisen tyokyvyn yllapitaminen
- tyokyvyn tukiohjelma seka varhaisen tuen hallinta
- terveyden edistaminen

Taman paivan tydelamassa korostuu jokaisen tydntekijan oma vastuu terveydesta ja tyokyvysta.
Tyontekijan terveys ja tyokyky voidaan jaotella fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen tyokykyyn,
mutta on huomioitava, ettd ty® on vain yksi osa ihmisen elamada. Tyontekijan oma panostus omaan
jaksamiseen, tyokykyyn seka terveellisempiin elintapoihin vaikuttavat suoraan fyysiseen
tyohyvinvointiin. Tydnantajan tarjoaman terveysliikunnan avulla aktivoimme henkildst6a
huolehtimaan kunnostaan. Ty6paikka voi kuitenkin tukea terveellisid elintapoja, koska on todettu,
etta pienet arjen muutokset tuovat parhaimmillaan suuria terveysvaikutuksia.

Tulevaisuudessa jokaisen tyontekijan pienempadakin tydpanosta tarvitaan, koska edelleen kiihtyva
elakoityminen seka sosiaali- ja terveydenhuollon vetovoimaisuus vaikuttavat siihen, miten paljon
osaavaa henkilostéa meilla on ja miten paljon saamme sitd. TAman vuoksi tydntekijan varhaisen
tuen hallinta sek& osatyokykyisten tyontekijoiden uudelleensijoitukset ovat keskeisia
tyohyvinvointitekij6ita seuraavien vuosien aikana. Sairaanhoitopiirimme toimii osana terveytta
edistavaa sairaalaverkostoa, jotka ovat sitoutuneet sisallyttdmaan terveyden edistamisen
paivittaiseen toimintaansa (STES-sairaalat 2010.)



Toimiva tydyhteiso kantaa

- tyoyhteisotaitojen kehittaminen
- tydmenetelmien kehittdminen seka tyon mielekkyyden varmistaminen
- ristiriitatilanteiden hallinnan kehittdminen

Hyvassa tyodyhteistssa tyontekijat arvostavat ja luottavat toisiinsa. Tydyhteison perustana ovat
hyvéat ja osaavat tyokaverit, joita autetaan. Jokaisella on mahdollisuus tuoda ajatuksiaan esille ja
tyoyhteisod saa osallistua tyon suunnitteluun ja toteutukseen. Toimivassa tydyhteisossa uskalletaan
puhua myo6s asiallisesti vaikeista asioista. Tyoyhteisttaidoilla on keskeinen sija menestyvien
organisaatioiden tulevaisuudessa. (Raty 2010.) Tydntekijan tulee huolehtia, ettd osaltaan tietda
mit& hénelta tydssa vaaditaan ja mika tydyhteisdtaidoissa on yksikdn toimivuuden kannalta
olennaisinta. Pelisdantdjen sdanndllinen tarkistus seka konfliktien ndkeminen kehityksen
siemenend auttavat tydyhteis6a yhteisessa tavoitteessaan. Poikkeamien kasittely seka niista
oppiminen kehittdd myds tydyhteison toimivuutta. Uudet ideat otetaan kasittelyyn ja niista
annetaan palautetta. Tyoyksikdssa tulee olla rakentavaa porinaa, jonka kautta voidaan yhdessa
kehittda omaa tyota.

Hyvét tydolot edistavét tydhyvinvointia

- sairaanhoitopiirin riskienhallinta

- kohti Nolla tapaturmaa — toimintatapaa sekéa lahelta piti —tilanteista oppimista

- hyva yhteistoiminta (tydnantaja, tyéntekija, henkildston edustaja,
tyodterveyspalvelut seka tydsuojeluorganisaatio)

- toimivat tyOajat

Yleinen riskienhallinta sek& turvallisuus antavat meille tietoa siitd, milla tavoin esim. tyévakivaltaa
hallitaan yha paremmin tydssa. Nolla tapaturmaa —foorumin tavoitteiden mukaisesti olemme
sitoutuneet nollatoleranssiajatteluun seka tapaturmien etta lahelta piti —tilanteiden kautta. Taméa
koskee myos tydvakivaltaa. Tydymparistdd on kehitetty viime vuosien aikana monin eri tavoin
sairaanhoitopiirissa, mm. tilojen peruskorjausten seka sisailma-asioiden hoidon avulla. Ty6olojen
kehittaminen perustuu ty6turvallisuuslakiin ja riskien arvioinnin kautta saadaan lisaa tietoa
tyooloista. Tyooloja edistavat myods toimiva ja aktiivinen yhteisty6 tydnantajan, tyontekijan,
tyoterveyshuollon seka tydsuojelun kanssa. Yhteistoiminnan avulla pystytaan paremmin
vaikuttamaan yleisiin tyéoloihin. Myds tydaika-autonomia seka —ergonomia ovat tulevaisuudessa
sairaanhoitopiirissa yha keskeisimpia tydssa jaksamisen seka tyduran pidentdmisen keinoja.

Vastuu hyvasta tyosta kuuluu kaikille

Jokaisen tybntekijan antamasta tydpanoksesta syntyy Hyvaa tyota. Se on yhdessa tekemista
perustehtavan mukaisesti. TUKI@_‘OT
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KUVIO 2. Ty6éhyvinvoinnin vastuutahot
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1) Oma vastuu

- asenne tydéhon

- hyvinvointi

- tyokyky

- ammattitaito

- tyOyhteisétaidot, mm. luottamus, pelisaant6jen noudattaminen, kunnioitus, arvostus
- tuetaan tyOyhteis6ad perustehtdvan toteuttamiseksi

2) Esimiesvastuu

- tyOyhteison johtaminen siten, ettd henkildstd pystyy toteuttamaan perustehtavaa
- resurssien ja kuormittumisen seuranta seka tdiden tehokas organisointi

- toimivan tyoyhteis6kulttuurin mahdollistaminen

- ristiriitoihin puututaan heti

3) Ylin johto

- antaa tukea esimiehille

- varmistaa aineelliset edellytykset

- piirin tason tyohyvinvointipainopisteiden toteutusten seuranta ja arviointi

4) Tukitahot

- ty6hyvinvoinnin ohjausryhmad, jonka esittelijana toimii tydhyvinvointipaallikkd
- henkildst6- ja koulutuspalvelut

- tyoterveyspalvelut

- tyOsuojeluorganisaatio

- luottamusmiesorganisaatio

- terveysliikunnan suunnittelija

- muut asiantuntijat, jotka tuottavat tyohyvinvointia tukevia palveluja

Seuraavassa taulukossa on esitelty tyéhyvinvoinnin osa-alueiden toimenpiteet, mittaaminen,
vastuutaho seké& arviointitoimenpiteet. Tarkoituksena on, etta jokainen tyontekija, tydyksikko,
vastuualue seka toimialue varmistavat osaltaan, etta tyéhyvinvointiohjelma otetaan kayttoon
vuosille 2011-2013. Tydnantaja antaa henkildstolle tietoa, koulutusta seka tukea hyvan tyén
saavuttamiseksi. Sairaanhoitopiirin tyohyvinvointip&allikkd toimii tydhyvinvointiohjelman
koordinoijana yhdessé johdon, henkildstdn sekd muiden asiantuntijoiden kanssa. Ty6hyvinvoinnin
ohjausryhma tarkistaa toteutuneet toimenpiteet vuosittain.

Lahteet:

Ehdotuksia ty6urien pidentamiseksi, Tyoelamaryhman loppuraportti 1.2.2010

Juholin, E. 2008. Viestinnan vallankumous — I6yda uusi tydyhteisoviestinta. WSQY, Helsinki.
Keva,http://www.keva.fi/ffi/tyonantajille/palveluita_tyonantajille/tyohyvinvointipalvelut/Sivut/Default.a
Spx

Kunta-alan tyéolobarometri 2010.

KT:n yleiskirje 13/2011, Tyohyvinvoinnilla tuloksellisuutta — mita kunta voi tehda?

Liukkonen, P. 2006. Tydhyvinvoinnin mittarit. Menetelmat, eurot, paatelmat. Talentum, Helsinki.
Manka, M-L. 2006. Tiikerinloikka tyoniloon.

Otala, L-M. 2004. Ty6éhyvinvoinnilla tulosta.

Standardit terveytta edistaviksi sairaaloiksi: http://www.stes-hsf.fi/uploads/ohjeet-ja-
tyokalut/Terveyden-edistamisen-standardit-suomi-2006-10-10.pdf

TYKSin erityisvastuualueen opetus- ja koulutuspolitikka — Strategisen tason suunnitelma vuosille
2010-2015.




HYVAA TYOTA! - Tydhyvinvointiohjelma vuosille 2011

-2013

1 Johtaminen

SISALTO TAVOITE TOIMENPIDE MITTAAMINEN JA VASTUUTAHO AIKATAULU
ARVIOINTI
Organisaation seka Piirin johdon, kehityskeskustelut, johdon - tydn sujumisen arviointi | piirin johto, vuoteen 2013

tyoyksikon toimialueiden seka koulutus yms. johdon ja henkildston toimialuejohto, mennessa
tavoitteiden tukitoimintojen roolien kesken vastuualuejohto,
asettaminen ja selkiyttdminen mahdollisuus keskustella - kehityskeskustelujen tyoyksikon johto
arviointi perustehtavaa tydhon liittyvista asioista tavoite toimialueella
edistavana toimintana esimiehen kanssa 100%
-tydsyke-kyselyn tulokset
vuonna 2013
Jokainen tyontekija toimialueiden sisaiset tavoitteissa pysyminen toimialuejohto, jatkuvaa
tuntee oman tyonjakopalaverit, vastuualuejohto, | toimintaa
tyoyksikkénsa pelisdantdjen ja vastuiden osastotunnit, joissa tyoyksikdn johto
perustehtdvan seka tydon | selvittdminen seka kasitelty tydnjakoa
tavoitteet kehityskeskustelut
kehityskeskustelut
TyoOyhteistvies- Jokainen tyontekija saa | sisaisten ja ulkoisten Tiedon ajantasaisuus, toimialuejohto, jatkuvaa
tinnan kehittaminen tietoa seka viestintavalineiden dokumenttien sisallon vastuualuejohto, | toimintaa
organisaatioon, kehittaminen ja tehostaminen | paivitysten toteuttaminen | esimiehet
tyoyksikkoon seka - sdhkopostin kayton
omaan tyéhénsa tehostaminen seka Saatavuus ja sisalto ajan | tietohallinto-
liittyvista asioista seka tiedottaminen suoraan oikeille | tasalla paallikko
muutoksista tahoille
Viestinta toteutuu - Hiisinetin uudistaminen
organisaatiossa sujuvasti | - tydyksikdlle sopivimman muut
seka toimialueen sisélla | tiedotuskanavan I6ytaminen sisalléntuottajat
ettd toimialueiden valilla
Muutoksen hallinta Tyo6ntekijoilla on tyontekijoita (tai heidan Tyb6paikkakokousten toimialuejohto, jatkuvaa
mahdollisuuksia edustajansa) otetaan mukaan | osallistumis %, vastuualuejohto, | toimintaa

osallistua yksikon
toiminnan suunnitteluun
seka vaikuttaa
tavoitteiden asetteluun

toimintojen kehittdmisen
suunnitteluvaiheessa

yhteiset kokoukset ja

Toimialueiden
johtoryhmissa
henkil6ston edustaja

esimiehet




Tyo6ntekijat osallistetaan
vahvemmin muutosten
toteuttamiseen

osastotunnit, kehittAmispaivat

2 Osaaminen

SISALTO TAVOITE TOIMENPIDE MITTAAMINEN JA VASTUUTAHO AIKATAULU
ARVIOINTI

Osaamisen Sairaanhoitopiirissa on osaamiskartoitusmallit, laaditut toimialuejohto, jatkuvaa
johtaminen tiedossa mita osaamista | dokumentoidaan olemassa osaamiskartoitusmallit vastuualuejohto, toimintaa

tarvitaan nyt ja olevaa osaamista, selvitetaan esimiehet

tulevaisuudessa seka tyontekijoiden osaamistarpeita | yksilon osaamisen seké

mita osaamista on tyobtehtavien vastaavuus

olemassa tarkastellaan

Tyontekijan osaaminen palkkausjarjestelman seka kehityskeskusteluissa

seka palkitseminen palkitsemiskaytantojen

vastaavat tyotehtavan kehittdminen

siséltéa
Perehdytyksen Tyontekija tuntee suunnitelmallinen toteutuneiden, toimialuejohto, jatkuvaa
vahvistaminen sek& | organisaation, perehdytyksen toteutus seka dokumentoitujen vastuualuejohto, | toimintaa
kehittaminen yksikkonsa seka toteutuneet perehdytysprosessien esimiehet

tyotehtavansa siten, ettéd | perehdytysprosessit maara, perehtyjien perehdytysvastaa

hanella on mahdollisuus | dokumentoidaan antama arvio vat

selviytya tyostaén perehdytyksen

tuloksellisesti seké perehdytysopas onnistumisesta

turvallisesti

Perehdytyksen siséltd tulokaskurssit

perustuu tyéntekijan

yksil6lliseen tarpeeseen
Ammatillinen Laadukasta koulutusta sisdinen ja alueellinen koulutuksen esimies, jatkuvaa
tadydennyskoulutus tarjotaan kaikille koulutus hallintajarjestelma koulutuspaallikkd | toimintaa

ammattiryhmille ja ohjelman

TYKSin erityisvastuualueen paakayttajat

Ammatillisen osaamisen
syventaminen lisaa tyén
mielekkyytta

opetus- ja koulutuspolitiikan
mukainen toiminta
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3 Tyokyky
SISALTO TAVOITE TOIMENPIDE MITTAAMINEN JA VASTUUTAHO AIKATAULU
ARVIOINTI
Fyysisen ja TyoOntekijat sailyttavat suunnatut - osallistujien Ikm jokainen jatkuvaa
psyykkisen tyokykynsa koko tyOuran | toimenpiteet/kampanjat kampanjoihin/tilaisuuksiin | tyontekija, toimintaa
tyokyvyn ajan ika/riskiryhmille - sairauspoissaolo% terveysliikunnan
yllapitdminen - henkilostén vaihtuvuus | suunnittelija sekéa
terveysliikuntakalenteri - koulutuksessa/ tyoterveyspalvelut
taukojumpat ohjauksessa kayneiden
teemat ja tapahtumat Ikm
ergonomian kehittamistoimet - elintapakyselyt
potilassiirtokortti-koulutukset
terveellisempien elintapojen
edistdaminen
Tyokyvyn Tyontekijan tyokyvyn tyokyvyn tukiohjelman sairaspoissaolojen Toimialuejohto, jatkuvaa
tukiohjelma seka edistdminen kehittdminen seka vaheneminen vastuualuejohto, | toimintaa
varhaisen tuen kayttoonotto tyoyksikon
hallinta Varhe-maksujen ennenaikaisen esimies,
aleneminen varhainen puheeksiottaminen | elakditymisen ehkaisy tyoterveyspalvelut
henkildstohallinto,
Varhe-maksujen kuntoutussuun-
aleneminen nittelija
Terveyden TyoOntekijat ovat tietoisia | terveyden edistamisen elintapakyselyt jokainen jatkuvaa
edistaminen oman terveytensa tukitoimet mm. tyontekija, toimintaa
edistamiseen liittyvista savuttomuuteen esimies,

mahdollisuuksista

kannustaminen,
elintapaohjausta ja koulutusta
piirin henkilostoélle

tyoterveyspalvelut
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4 Tyoyhteis®
SISALTO TAVOITE TOIMENPIDE MITTAAMINEN JA VASTUUTAHO AIKATAULU
ARVIOINTI
Tyoyhteisottaitojen Sairaanhoitopiirin arvot arvot avataan Tyodsyke -kysely vuonna | toimialuejohto, jatkuvaa
kehittaminen nakyvat tyoyhteisdjen tyoyksikkotasolla ja niita 2013 vastuualuejohto, | toimintaa
toiminnassa noudatetaan kaikessa tydyksikon
toiminnassa esimies,
Moniammatillista tyoyksikkoihin luodaan piirin tyontekija
yhteisty6ta vahvistetaan | yleisten pelisdantojen lisaksi pelisdantdjen
tyoyhteisdsséa tyoyksikkokohtaisia noudattaminen,
tarkennuksia, joihin osastontunnit/tyoyksikko-
TyOyhteisotaidot sitoudutaan keskustelut
kehittyvat
Tybyhteisdssé annetaan | Palautteen antamisen seka
ja vastaanotetaan vastaanottamisen taitojen
rakentavaa palautetta, harjaannuttaminen mm.
jonka kautta toimintaa koulutuksen avulla
kehitetdan
Tydmenetelmien Tybmenetelmat seka — tydolojen kehittaminen, tydn sujumisen arviointi toimialuejohto, jatkuvaa
kehittaminen seka mallit kehittyvat kohti tydomenetelmien kehittaminen | johdon ja henkiltston vastuualuejohto, | toimintaa
tyon mielekkyyden entista sujuvampaa kesken tyoyksikon
varmistaminen toimintaa, esimies,
poikkeamatilanteiden tyontekija
k&sittely
aloitteet aloitteiden Ikm johtoryhmé
Jokainen tyontekija
kokee tekemansa tyon
mielekkaaksi tehtavankuvien tarkistaminen, | Tydsyke-kysely
tyon sisallon avaaminen sairauspoissaolot
Ristiriitatilanteiden Ristiriidan ndkeminen varhainen puuttuminen Tyosyke-kysely v.2013 toimialuejohto, jatkuvaa
hallinnan kehittymisen valineena ja | ristiriitatilanteissa vastuualuejohto, | toimintaa

kehittdminen

ristiriidat selvitetaan heti
niiden synnyttya

tydyksikon
esimies,
tyontekija
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5 Tydolot
SISALTO TAVOITE TOIMENPIDE MITTAAMINEN JA VASTUUTAHO AIKATAULU
ARVIOINTI
Sairaanhoitopiirin Riskienhallinnan avulla riskienhallintapolitikan laadinta riskienhallinnan vuonna 2012
riskienhallinta riskienhallinnan osa- johtoryhma,
alueita kehitetaan entista | tyéhon liittyvien riskien arviointi sairaanhoitopiirin
turvallisemmaksi 4-5 vuoden vélein tai riskienarvioinnin johtoryhma, jatkuvaa
toiminnan/tilojen muutoksen yhteenvedot toimialueet, toimintaa
jalkeen esimies,
tydsuojeluorga-
nisaatio
tyovakivallan hallintamalli vakivaltatilanteiden esimies, toimintamalli
maaran lasku v 2013 tyontekijat 2012 aikana,
mennessa tydsuojeluorga- jalkautus muihin
nisaatio yksikdihin
Tyoturvallisuuden Terveelliset ja turvalliset | Nolla tapaturmaa —ajattelun tyotapaturmien lkm:n esimies v 2013 menn.
jatkuva tydolosuhteet seké lahelta piti —tilanteiden vaheneminen tyontekijat 20% véahentyma
kehittaminen muodostavat suuren kasittelyn jalkauttaminen sairaanhoitopiirissa
kohti Nolla osan tyOhyvinvointia ja kaikkiin yksikdihin
Tapaturmaa — poikkeamatilanteista tyohon liittyvien riskien riskinarviointi toteutettu esimiehet, tarvittaessa,
ajattelua seka opitaan arvioinnin paivitys, mikali 100 %:ssa piirin toimialuejohto kuitenkin 4-5
lahelta piti — tyoyhteisdssé tapahtuu tyoyksikdista viimeisen 5 vuoden vélein
tilanteista muutoksia tai toiminta muuttuu | vuoden aikana paivitys
oppiminen
Hyva yhteistoiminta Sairaanhoitopiirin arvojen | yhteiset suunnitelmat seka tyoterveyshuollon tyoterveyspal- jatkuvaa
(tydnantaja, ja paamaarien toteutukset henkiloston toimintasuunnitelman velut yhdessa toimintaa
tyontekija, mukaisesti tyokyvyn yllapitamiseksi toteutuminen seka tybnantajan,
henkildstén sairaanhoitopiirin yhteinen tavoitteiden tyontekijoiden,
edustaja, palvelutuotannon asettelun onnistumisen henkilostbedustaji

tyoterveyspalvelut
seka
tydsuojeluorgani-
saatio)

tuloksellisuuden
edistaminen seka
henkiloston tybelaman
laadun parantaminen
antamalla henkilostolle
vaikutusmahdollisuuksia
omaa tyotaan ja
tydyhteisdaan koskevien
paatdsten valmisteluun.

yhteistyotoimikunnan
kokoukset

arviointi

KESY-ryhma
yhteistydtoimikunnan
toimintakertomukset

en seké
tydsuojeluor-
ganisaation
kanssa
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Toimivat tybajat

TyOaika-autonomia seka
— ergonomia toteutuvat
tyoyksikdissa

perustehtavaa seké
tyontekijan jaksamista tukevat
tybajat

sairauspoissaolot

Haipro-raportit

toimialuejohto,
vastuualuejohto,
tydyksikon
esimies,
tyontekija

jatkuvaa
toimintaa




